ROMANIA
MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA , VASILE ALECSANDRI” DIN BACAU

Universitatea , Vasile Alacsandri” din Baciu

Raport anual privind stadiul sistemului integrat de management
documentat, implementat si certificat Ia nivelul
Departamentului de Consiliere Profesionali

Implementarea sistemului integrat de management si indeplinirea obiectivelor de
calitate asumate la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionali s-au realizat in
conditiile unei desfasuririi obisnuite a procesului, fata in fatd, in urma efortului desfagurat in
anul precedent de re-adaptare a activitatilor proprii in regim of line, cu mentinerea unor
castiguri ale perioadei pandemice (de exemplu, sedinte sau consilieri individuale online, pe
platforma Teams). Acest context a continuat demersurile de re-structurare, re-organizare, re-
dimensionare a activititilor, proiectelor $i a unor instrumente de lucru ale departamentului.

Obiectivul 1. Mentinerea certificirii sistemului integrat de management in conformitate cu
cerintele standardelor: SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001 12015, ISO 45001:2018, SA
8000:2014, OSGG nr. 600/2018

Activitatea 1.4. Stabilirea si aprobarea obiectivelor tn domeniul calitatii, mediului, sinatitii
$i securitatii ocupationale si responsabilitatii sociale la nivelul Departamentului de Consiliere
Profesionald — activitatea a fost desfdsuratd in data de 27.04.2023, dupd aprobarea
obiectivelor de calitate la nivel de universitate, prin selectarea si corelarea acestora cu
activitatile specifice.

Activitatea 1.5. Identificarea si evaluarea riscurilor la nivelul Departamentului de Consiliere
Profesionald — activitatea a fost desfasuratd iar Registrul riscurilor la D.C.P. a fost transmis
catre Comisia de monitorizare a sistemului de control managerial de la nivelul Universitatii
“Vasile Alecsandri" din Baciu.

Activitatea 1.10. Intocmirea listei informatiilor documentate - activitatea a fost desfasurata
iar documentul a fost verificat la auditul intern anual din 10.05.2024.

Activitatea 1.14. Efectuarea analizei de management — activitatea a fost desfisurata,
documentul a fost prezentat, analizat, aprobat in sedinta D.C.P din 3.04.2023 si inaintat

5

ulterior spre avizare citre Consiliul de administratie al UBc.
Grad de realizare a obiectivului O1 la nivel DCP: indeplinit, 100%

Obiectivul 2. Dezvoltarea si consolidarea invatamantului universitar de licent, master,
doctorat, postuniversitar si de formare continua si a altor tipuri de educatie

Activitatea 2.2.2. Consultarea angajatorilor si a potentialilor cursanti in vederea stabilirii
unei oferte educationale atractive prin realizarea Anchetei privind orientarea in carierd a
elevilor de liceu, clienti externi ai Universitatii ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu, 2023



participanti in cadrul proiectului ,,Ziua Portilor Deschise” 2023 (Raport nr. 6825/10.05.2023).
Raport final ZPD_2023.pdf (ub.ro). Studiul a evidentiat masurd in care elevii participanti la
evenimentul ,.Ziua Portilor Deschise” apreciazd importanta informatiile oferite, utilitatea lor
in alegerile viitoare privind cariera lor: ponderea cea mai mare, respectiv 46,60% (137 elevi
respondenti) o reprezintd rispunsurile care considerd ca informatiile primite in cadrul
evenimentului sunt importante ,,infr-o mare mdsurd”, pondere in crestere cu 3,58% fati de
rezultatele obtinute in anul precedent (43,02%, 74 respondenti). Celelalte niveluri de
apreciere a importantei informatiile oferite, utilitatea lor in alegerile viitoare privind cariera
lor au inregistrat urmatoarele modificari fata de rezultatele inregistrate in anul precdent:

> intr-o foarte mare mdsurd scadere cu 17.44% (8 elevi) (-);

» intr-o micd mdsurd crestere cu 4,53% (19 elevi) (+):

> suficient crestere cu 9,18% (44 elevi) (+);

» deloc +0,15% (4 elevi) (+).
Datele evidentiazd un nivel superior de apreciere de cétre elevii participanti la ,,Ziua Portilor
Deschise” 2023 a importantei informatiile oferite, respectiv utilitatea lor pentru alegerile
viitoare de cariera.

Grad de realizare a obiectivalui O2 la nivel DCP: indeplinit, 100%

Obiectivul 3. Modernizarea programelor academice si perfectionarea procesului instructiv-
educativ in concordanti cu standardele nationale si internationale

Activitatea 3.1.1. Adaptarea si modernizarea planurilor de invatimént, in conformitate cu
experienta si practica nationala si internationala — Realizarea unei anchete privind nivelul de
satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald asiguratd de
universitate. A fost realizat Studiul privind gradul de satisfactie al studentilor in raport cu
calitatea dezvoltdrii profesionale si personale in anul universitar 2022-2023 (Raport nr.
19086/05.10.2023) 1697027920Studiul_calitatea_dezv. _2023.pdf (ub.ro).

Fac;{;ggrea excelent foarte bun Bun Satisficiitor | nesatisficitor TOTAL
a. 34 40 31 6 0 111

Inginerie 30,63% 36.04% 27,93% 5.40% 0% 100%
b. 23 39 29 3 8 97

Litere 23,71% 40,21% 29,90% 3,09% 3.09% 100%
C. 63 51 46 11 5 176

Stiinfe 35.80% 28.98% 26,14% 6,25% 2,83% 100%
d. 26 33 30 10 2 101

Stiinte 27.74% 32,67% | 29.70% | 9,90% 1.98% 100%

Economice

e. 36 37 32 2 3 110

S. M.S.S. 32,73% 33.64% 29,09% 1.82% 2,73% 100%
182 200 168 32 13 595

TOTAL 30,59% 33,61% 28,24% 5,38% 2,18% 100%

Tabel nr. 1

Gradul de satisfactie a studenfilor de la cursurile de licentd si master/conversie
profesionald in raport cu calitatea dezvoltarii , personale si profesionale, pe ansamblul
activitdtilor desfasurate in Universitatea ,, Vasile Alecsandri " din Bacdu



Conform datelor din Tabelul nr. 1, nivelul cumulat de satisfactie al studentilor este
unul foarte ridicat: foarte bun — 33.61%, excelent — 30.59%, bun — 28.24% (impreund —
92.04%), satisfacator- 5.38% si 2.18% nesatisficitor.

Activitatea 3.1.4. Realizarea de anchete privind gradul de satisfactie a absolventilor in
legiturd cu procesul didactic, in vederea imbunatatirii tehnologiilor didactice si eficientizirii
procesului de invatiméant/1 activitate pe an — a fost realizat Studiul privind gradul de
satisfactie a absolventilor Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu fatd de tehnologiile
didactice utilizate in procesul de invatimant in anul universitar 2022-2023 (Raport nr.
23589/12.12.2023), 1707390301Pg1.pdf (ub.ro). Rezultatele detaliate se pot urmari direct in
materialul mentionat anterior. Datele cumulate se regisesc in sinteza in Tabelul nr. 2:

n foarte in mare in oarecare in micd in foarte
mare masurd masuri masurd mici TOTAL
Facultatea masurd masuri
INGINERIE 36 42 18 3 - 99
2023 36,36% 42,42% 18,18% 3,03% 100%
LITERE 40 34 15 1 90
2023 44,44% 37.78% 16.67% 1,L11% - 100%
STIINTE 70 57 24 5 156
2023 44.87% 36,54% 15,38% 3,21% - 100%
STIINTE 33 41 16 2 - 92
ECONOMICE 35,87% 44,56% 17,39% 2,18% 100%
2023
F.S.M.S.S. 38 31 14 1 - 84
2023 45,24% 36,90% 16,67% 1,19% 100%
TOTAL 217 205 87 12 - 321
2023 41,65% 39,35% 16,70% 2,30% 100%

Tabel nr. 2 Gradul de satisfactie a studentilor fatd de tehnologiile didactice utilizate in
procesul de invéfamant din Universitatea ,, Vasile Alecsandri ” din Bacdu

Conform datelor din Tabelul nr. 2, nivelul cumulat de satisfactie al studentilor fatd de
tehnologiile didactice utilizate in procesul de invatimant este unul foarte ridicat, 81% (422
studenti) dintre care 41.65% (217 studenti) sunt multumiti in foarte mare masura iar 39.35%
sunt mulfumiti in mare masura (205 studenti).

Activitatea 3.1.5. Realizarea de sondaje si analize la nivelul angajatorilor privind gradul de
pregatire a absolventilor nostri. Se va urmiri eficienta actului educational si adaptarea
planurilor de invitamant la cerintele mediului socio-economic — 1 activitate/ an. A fost
realizat Studiul privind tendinfele inregistrate pe piata muncii, in vederea adaptarii ofertei
educationale a Universitifii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu (Raport nr. 14762/1/25.08.2023),
17073923 1 7Studiu_cerintele_angajatorilor_absolventilor UB¢ 2023.pdf. Conform
rezultatelor acestui studiu se pot constata urméatoarele rezultate:

1. Datele care se referd la nevoia/oferta de locuri de muncd ale angajatorilor
respondenti pentru anul 2024 pot fi urmirite in Tabelul nr. 3.

Facuitate Frecventa Pondere
Inginerie 27 27.55
Litere 11 11.24
Stiinfe 16 16.32




Stiinte economice 21 21.42
Stiinte ale Miscarii, Sportului $i Sandtdtii 23 23.46
TOTAL 98 100

Tabel nr. 3 Distributia ofertei de locuri de muncd pe facultdfi in 2024

b, Dacd perioada la care se raporteazi nevoia/oferta de locuri de muncd ale
angajatorilor respondenti fatd de specializirile oferite de UBc se extinde la 5 ani, abordarea
angajatorilor fati de acestea poate fi urmérita in Tabelul nr. 4:

Facuiiate Frecventa Pondere
Inginerie 27 23.90
Litere 17 15.04
Stiinte 20 17.70
Stiinte economice 29 25.66
Stiinfe ale Miscérii, Sportului si Sanatagii 20 17.70
TOTAL 1i3 100

Tabel nr. 4 Distribufia ofertei de locuri de muncd pe facultdfi in urmdtorii 5 ani

c. Perspectivi prospectivd, comparativd, urmdrind identificarea nevoii de forfd de
muncd pe wrmdtorii 5 ani indicd nevoia de specialisti in domeniile de formare ale UBc pe un
an, respectiv pe 5 ani. Aceasta poate fi urmarita in Tabelul comparativ nr. 1:

Facultate Freeventa | Frecvempa ¢ Evolufia | Pondere | Pondere Evolutia
! an 5 ani lan 5 ani

Inginerie 27 27 Ct 27.35 23.90 -4.35
Litere 11 17 +6 11.24 15.04 +4.20
Stiinte 16 20 +4 16.32 17.70 +1.38
Stiinte economice 21 29 +8 21.42 25.66 +4.24
Stiinte ale Migcirii, 23 20 -3 23.46 17.70 -5.76
Sportului i Sanatétii

TOTAL 98 113 +I15 100 100 -.29

Media lpcurilor L5 173 +0.23
ofertate

Tabel comparativ nr. 1 Distribuia ofertei de locuri de muncd pe facultdfi pe un an versus 5 ani

Analiza acestor date evidentiazi ci din totalul de 14 programe de studii ale Facultatii
de Inginerie doar penmtru 3 programe de studii (Ingineria §i managementul calitiii,
Energeticd industrial si Inginerie si management in alimentatie publica §i agroturism) se
prognozeazi o crestere a nevoil de specialisti cu studii superioare. Pentru 4 programe de
studii (Tehnologia constructiilor de masini, Ingineria produselor alimentare, Ingineria §i
protectia mediului in industrie, Tehnologia informatiei) se evidentiazd o scadere a locurilor
de munci iar pentru celelalte 7 programe de studiu nu s-a modificat nimic. Ca atare, in mod
absolut, la aceastd facultate, se evidentiazi o situatie constantd (conform Tabel comparativ nr.
2). La modul relativ, raportat la numdrul total de posturi ofertate de angajatorii respondenti pe
perioada urmatorilor 5 ani, se Inregistreaza o scddere cu -4.35 posturi (conform Tabel
comparativ nr. 1).



d. Nevoia de forfd de muncd superior calificatd in alte specializiri decdt cele
existente actualmente in cadrul UBc pe care o resimt angajatorii participanti la studiu se
manifestd intr-o proportie relative scizutd, de 26.15% conform Tabel nr. 5.

Nevoia unor Da Nu Nu Total Total
alte rispund 1 2
specializari
N % N % N % N %
din total lot 17 26.15 45 69.23 3 4.62 65 100
din total 17 27.41 45 72.59 - - 62 100
respondeti

Tabel nr. 5 Nevoia unor locuri de muncd solicitate de angajatori in alte specializiri decdt cele
pregdtite de UBc in prezent

Din totalul de 65 respondeti la chestionar, doar 62 au raspuns la acest item, respectiv
95.38% din intreg lotul, diferenta de 3 angajatori, 4.62% nerdspunzénd deloc, adica
nealegénd nici varianta da, nici varianta nu. Pentru acestia poate exista presupunerea ci fie nu
cunosc bine nevoile firmei, fie nu le pot estima. in acelagi timp o pondere foarte mare,
72.59% (45) dintre angajatorii respondenti apreciazi cd nu vor avea nevoie de alte calificiri
decét cele existente deja in urmitorii ani. Pentru acestia poate exista presupunerea ci fac
parte dintre angajatorii traditionali ai absolventilor UBc, care sunt multumiti de calificirile
existente §i pe care le consideri ca fiind in acord cu nevoile lor economice sau cd nu
intentioneazi si igi dezvolte firma sau si isi diversifice obiectul de activitate. Doar 27.41%
dintre respondenti (17) considera ci ar avea nevoie de absolventi cu alte specializiri decat
cele oferite actualmente de UBc.

e. Din punct de vedere o/ componentelor/competentelor din pregétirea absolventilor
nostri care ar Irebui imbundtdfite, rispunsurile angajatorilor respondenti pot fi urmirite in
Tabelul nr. 6:

Componente ale pregdtirii Intr-o intro | A0 Nu Total
. Foarte - Joarte rispund
prafesionale/competente care Mult | oarecare micd .
irebuie Imbunditdfite Mult masurd | mdsurd e
mdsurd
1. Pregitire de specialitate 8 10 25 7 5 10 55
(teoretici)
2, Pregiitire de specialitate 23 18 15 3 1 6 60
(practici)
3. Utilizarea elementelor specifice 13 16 15 10 5 6 39
digitaliziirii sau tehnologiei
informatiei si comunicatiilor
4. Utilizarea Tn scop profesional a 3 5 26 10 2 7 58
limbilor striine
3. Comunicare si prezentare 10 17 19 3 3 8 57
6. Lucrul in echipii 19 13 15 & 5 7 58
7. Managementul resurselor 12 13 18 8 6 3 57
8. Managementul timpului 16 14 15 5 5 10 55
9. Gindire critica 15 9 18 10 4 9 56
10. Antreprenoriat 8 10 18 11 7 11 54
11. Géndire prospectivi 16 12 16 7 5 9 56
Total 145 147 200 835 48 97 625
Media aritmeticii 13.18 13.60 18.18 7.72 4.36 8.27 57.04
Altele, care anume? - - - - - - -




Tabel nr. 6 Componentele/competenfele care ar trebui imbundidfite

f. Din punct de vedere al unor sugestii cu privire la alte componente/competente din
pregdtirea absolventilor nostri care ar trebui Imbundtdfite, raspunsurile angajatorilor
respondenti vizeazd: géndirea critica, lucrul in echips, Lean manufacturing, rezolvarea de
probleme, asertivitatea, capacitatea de a manifesta initiativd, capacitatea de organizare,
capacitatea de planificare, responabilitatea profesionald, capacitatea de comunicare,
disciplina, capacitatea de implicare activa, capacitate de autodepdsire, capacitate de munca
sustinuta si perseverentd, capacitate de implicare in proiecte, capacitate de schimbare.

Activitatea 3.2.1. Identificarea celor mai moderne tehnologii didactice de predare,
invitare si evaluare, in scopul eficientizérii procesului de invatamént — Date care evidentiazi
opinia studentilor si cadrelor didactice se pot regisi in Studiul privind gradul de satisfactie al
absolventilor universitatii ,Vasile Alecsandri® din Baciu fatd de tehnologiile didactice
utilizate in procesul de invitimant in anul universitar 2022-2023 (Nr. 23589/12,12.2023).
Dintre tehnologiile vizate raspunsurile se referd la folosirea eficientd a tablelor interactive
(inteligente) in procesul didactic, folosirea eficientd a modalititilor de comunicare on-line cu
profesorii (e-mail, messenger, skype, a platformelor de invatare), folosirea eficientd a
videoproiectorului in procesul didactic, folosirea eficientd a videoproiectorului in procesul
didactic. De asemeneca, in Studiul privind gradul de satisfactie al studentilor in raport cu
calitatea dezvoltirii profesionale si personale in anul universitar 2022-2023
(Nr.19086/05.10.2023) sunt formulate sugestii in aceastd directie cum ar fi: imbunatatire
(dotare) sali de curs — calculatoare si videoproiectoare in scadere cu 3,70%, pondere mai
scizutd cu 16,71% comparativ cu cea inregistrati in anul 2022 (20,41%); un acces maij larg la
tehnologiile IT de pe piata muncii + 4,63%, pondere mai ridicatd cu 4,63% comparativ cu cea
inregistrata in anul 2022 (0%); mai multe cursuri online pentru studentii de la ID si IFR —
3,70%, pondere mai ridicatd cu 3,70% comparativ cu cea fnregistratd in anul 2022 (0%);
imbunitatirea retelei de conexiune Wi-Fi — 2,78%, pondere mai scizutd cu 7,42% comparativ
cu cea inregistratd in anul 2022 (10,20%); introducerea unui sistem hibrid pentru cursuri —
1,85%, pondere mai scizutd cu 3,25% comparativ cu cea inregistratid in anul 2022 (5,10%);
reintroducere cursuri online — 1,85%, pondere mai scizutd cu 2,23% comparativ cu cea
inregistratd in anul 2022 (4,08%); un update la nivel de soft pentru tablele inteligente —
1,85%,pondere mai ridicatd cu 1,85% comparativ cu cea fnregistratd in anul 2022 (0%);
imbundtitirea competentelor digitale a cadrelor didactice — 12,50%, pondere mai ridicata cu
12,50% comparativ cu cea inregistratd in anul 2022 (0%);

Activitatea 3.2.2. Imbunititirea metodelor de predare — invatare la toate formele de
studii - Date care evidentiaza opinia studentilor si cadrelor didactice se pot regési in Studiul
privind gradul de satisfactie al studengilor in raport cu calitatea dezvoltirii profesionale si
personale in anul universitar 2022-2023 (Nr.19086/05.10.2023). Sunt formulate sugestii in
aceastd directie cum ar fi: valorificarea metodelor interactive in timpul predarii cursurilor —
3,70%, pondere mai scizutd cu 0,38% comparativ cu cea fnregistratd in anu] 2022 (4,08%); o
mai buna pregitire a cadrelor didactice la nivelul metodelor si tehnicilor cu ajutorul cérora se
pot valorifica tehnologiile didactice — 1,85%, pondere mai ridicata cu 1,85% comparativ cu
cea inregistratd in anul 2022 (0%); interes sporit pentru folosirea unor metode de evaluare cu
un evident caracter obiectiv - 0,93% pondere mai ridicatd cu 0,93% comparativ cu cea
inregistrati in anul 2022 (0%); transmitere cursuri si in formatul online — 12,50%, pondere
mai scizuti cu 7,50% comparativ cu cea inregistratd in anul 2022 (20%); prezentarea a mai
multe lucrdri pentru exersarea abilitifilor de comunicare - 5,26%, pondere mai ridicatd cu
5,26% comparativ cu cea nregistrata in anul 2022 (0%);



Grad de realizare a obiectivului O3 la nivel DCP: indeplinit, 100%
Obiectivul 5. Dezvoltarea parteneriatului cu studentii

Activitatea 5.2.4. Monitorizarea angajabilititii si consilierea in carierd a studentilor au fost
asigurate prin realizarea urmatoarelor anchete:

1. Ancheta anuald privind insertia pe piata muncii a absolventilor cursurilor de
master din Universitatea “Vasile Alecsandri” din Baciu, promotia 2022, dupa
primul an de absolvirel696591285Raport-final-Gr-insertie-pm-master-2022. pdf
(ub.ro);

2. Ancheta anuald privind insertia pe piata muncii a absolventilor Universititii
»Vasile Alecsandri (cursuri de licenta)” din Baciu, promotia 2022, dupa primul an
de la absolvire;

3. Ancheta anuald privind gradul de ocupare a programelor de master, de citre
absolventii promotiei 2022 Studiu-grad ocupare pr_masterale-2022.pdf (ub.ro):

4. Ancheta anuald privind gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor DPPD
din  Universitatea , Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2022
1696590402Raport_insertic DPPD_2022.pdf (ub.ro);

5. Situatia statisticd a clienfilor care au beneficiat de consiliere psihologica si
profesionald in cadrul DCP, in anul calendaristic 2023
1705562066Raport_final studiu gr de_satisfactie servicii DCP 2023.pdf
(ub.ro)

6. Studiul privind gradul de satisfactie al studentilor universititii ,, Vasile Alecsandri”
din Bacdu fati de serviciile oferite in anul universitar 2022-2023,
1697026123 Studiu_servicii_-2023.pdf (ub.ro)

Indicatori de performania planificati: Minimum 80% absolventi angajati, iar in domeniu
minimum 50% la trei ani de la absolvire.

1. Pe baza datelor furnizate prin Raportul privind gradul de inserfie pe piata muncii a
absolventilor Universitdtii ,, Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2022 (cursuri de
master), nr. 11229/17.07.2023 1696591285Raport-final-Gr-insertie-pm-master-2022.pdf
(ub.ro), rezultd ci, dupa aproximativ un an de la absolvire, absolventii promotiei 2022 (de la
toate facultatile) au reusit si se angajeze pe piata muncii in proportie de 93,72% (433
absolventi, din totalul de 462), iar 6,28% (29 absolventi) nu s-au angajat pani in prezent.
Comparativ cu datele statistice inregistrate pentru absolventii din promotia anterioara, pentru
absolventii din promotia 2022 am inregistrat o usoari scddere a ponderii celor angajati cu
3,75% (97,47%, pentru promotia 2021). La nivel de facultiti, datele se prezintd astfel:
Facultatea de Litere (99,03%), Facultatea de Stiinte Economice (98 72%), Facultatea de
Inginerie (98,45%), Facultatea de Stiinte (84,21%), Facultatea de SMSS (83,16%). Dacia
analizam fiecare facultate in parte, absolventii tuturor facultatilor au un grad de ocupare de
cel putin 50%.

2. Pe baza datelor furnizate prin Raportul privind gradul de inserfie pe piata muncii a
absolventilor Universitdtii ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2022 (cursuri de
licentd), nr. 13960/07.08.2023 1696592883Raport-insertie-pm-licentd-2022.pdf _(ub.ro)
rezultd ca, dupd aproximativ un an de la absolvire, absolventii promotiei 2022 (de la toate
facultafile) au reusit si se angajeze pe piafa muncii in proportic de 81,88% (592 absolventi,
din totalul de 723), iar 18,12% (131 absolventi) nu s-au angajat pana in prezent. Comparativ
cu datele statistice inregistrate pentru absolventii din promotia anterioara, pentru absolventii
din promotia 2022 am fnregistrat o usoari scddere a ponderii celor angajafi cu 5,82%
(87,70%, pentru promotia 2021). La nivel de facultiti, datele se prezinta astfel: Facultatea de




Inginerie (89,50%), Facultatea de Litere (87,16%), Facultatea de Stiinte (84,52%), Facultatea
de Stiinte Economice (80,98%), Facultatea de SMSS (70,97%). Daci analizim fiecare
facultate in parte, absolventii tuturor facultatilor au un grad de ocupare de cel putin 50%.

4. Pe baza datelor furnizate prin Ancheta anuald privind gradul de insertie pe piaja
muncii a absolventilor DPPD din Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia
2022, Nr.15573/12.09.2023, 1696590402Raport _insertie DPPD 2022.pdf (ub.ro) rezulta ca,
dupi aproximativ un an de la absolvire, absolventii promotiei D.P.P.D. 2022 (de la toate
facultatile) au reusit sa se angajeze conform datelor evidentiate in Tabel nr. 7.

Nr. Forma de TOTAL | Absolvenfi | gpsolventi | Absolventi In In alte Rata
crt invatamant | absolventi care | cgre NU care | domeniul | domenii | inserfiei
LUCREAZA | jyereaze |LUCREAZA| didactic de succes
1: universitar 148 93 55 93 93 0
(nivel 1) 100% 62,84% 37.16% 100% 100% 0% 77.42%
2. | postuniversitar 126 116 10 116 58 58
(nivel 1) 100% 92.06% 7.94% 100% 50% 50% | 46,03%
postuniversitar 75 75 0 75 68 7
(nivel II) 100% 100% 0% 100% 90,67% | 9,33% | 90.67%
postuniversitar 201 191 10 191 126 65
Total 100% 95,02% 4,98% 100% 65.97% | 34,03% | 62,69%
3 349 284 65 284 219 65
TOTAL 100% 81,38% 18,62% 100% 77.11% | 22,89% | 62,75%

Tabel nr. 7 - Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Modulului
Psihopedagogic, din Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2022

Grad de realizare: indeplinit
b. Servicii oferite de DCP

5. Pe baza datelor furnizate prin ancheta privind Situatia statistica a clienfilor care au
beneficiat de consiliere psihologica si profesionald in cadrul DCP, in anul calendaristic
2023 comparativ cu 2022, Nr.541/15/01.2024,
1705562066Raport_final studiu_gr de_satisfactie  servicii DCP_2023.pdf (ub.ro) rezulti o
scidere a numdirului de clienti consiliati, cu 73 clienti mai putin, de la 1581 clienti in 2022, la
1508 clienti in 2023, A scazut numirul de studenti consiliati, cu 84 clienti (900 in 2023, fata
de 984 in 2022), dar si numarul absolventilor consiliati, cu 21 clienti (46 in 2023, fatd de 67
in 2022), in schimb a crescut numarul de elevi de liceu consiliati, cu 32 clienti (562 elevi, in
2023, fatd de 530 in 2022).

Activitatea 5.3.1. Facilitarea accesului studentilor la informare si la serviciile
efectuate de secretariatele facultitilor, serviciul administrativ, biblioteca etc. Monitorizarea
satisfactiei studentilor a fost realizata prin Studiul privind gradul de satisfactie al studentilor
universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacéu fata de serviciile oferite in anul universitar 2022-
2023, Nr.18233/29.09.2023 1697026123 Studiu_servicii_-2023.pdf (ub.ro)

Indicator de performantd planificat: Cresterea gradului de satisfactic a studentilor privind
serviciile oferite de universitate cu cel putin 3%.

Pe baza datelor furnizate prin Studiul privind gradul de satisfactie a studentilor fafd
de toate serviciile oferite de UBc. in anul 2023 (cursuri licentd i master - Raport nr.
18233/29.09.2023) si in urma analizelor comparative rezultatel arati conform Tabel
comparativ nr. 2.



Toate facultitile
2023/ 2022 foarte 5 relativ foarte
multumit mubfumit multumit s
’ ’ nemultumi¢ | "CMUHUMIt | por oy
33 48 28 4 6 119
a. Camine 27.73% 40.34% 23.53% 3.36% 5.04% 100%
2023/ 2022 23 49 29 7 6 114
20.18% 42,98% 25,44% 6.14% 5,26% 100%
Diferente 2022 +7.55% -2,64% -1.91% -2.78% -0,22% -
150 81 12 1 23 267
b. Biblioteci 56.18% 30,34% 4,49% 0,37% 8,61% 100%
2023/ 2022 1G6 70 12 | 20 209
50,72% 33.,49% 5.74% 0.48% 9,.57% 100%
Diferente 2022 +5,46% -3,12% -1,25% -0,11% -0,96% -
314 178 61 9 35 595
¢. Secretariat 79.49% 29,92% 10,25% 1,18% 5,88% 100%
2023/ 2022 225 185 81 21 39 551
40,83% 33.58% 14.70% 3.81% 7,08% 100%
Diferente 2022 +38.66% -3,66% -4,45% -2,63% -1,.20% -
d. Procesul de 308 196 55 3 33 595
invitimant 51,77% 33% 9,24% 0.50% 5.55% 100%
2023/ 2022 233 195 73 11 39 551
42,29% 35,39% 13,25% 1,99% 7,08% 100%
Diferente 2022 +9,48% -2,39% -4,01% -1.49% -1,53% -
e. Consultanta 336 170 47 8 34 595
asigurata de 56,47% 28.57% 7.90% 1,34% 5,71% 100%
cadrele 264 173 64 15 35 551
didactice 47,91% 31,40% 11,62% 2,72% 6.35% 100%
2023/ 2022
Diferente 2022 +8,56% -2,83% -3,72% -1,38% -0,64% -
f. 34 11 4 0 2 51
Departamentul 66.67% 21.57% 7,84% 0% 3.92% 100%
de consiliere 19 15 1 0 3 38
profesionali 50% 39,47% 2.63% 0% 7.89% 100%
2023/ 2022
Diferente 2022 +16,67% -17,90% +5,21% - -3,97% -
39 14 4 0 6 63
g. Relatii 61.90% 22.22% 6,36% 0% 9,52% 100%
internationale 26 18 6 0 7 57
202372022 45,61% 31,58% 10,53% 0% 12,28% 100%
Diferente 2022 +16,29% -9,36% -4,17% - -2, 76% -
87 57 13 0 14 171
h. Serviciul 50,88% 33,33% 7.60% 0% 8.19% 100%
informatizare 71 23 6 0 17 149
2023/ 2022 47,65% 36,91% 4,03% 0% 11,41% 100%
Diferente 2022 +3,23% -6,58% +3,57% - -3,22% -
i. Nivelul de 378 148 31 2 36 595
pregitire al 63.53% 24,87% 5,21% 0,34% 6.05% 100%
cadrelor 320 166 30 3 32 551
didactice 2023/ 58.0&8% 30,13% 5,44% 0,54% 5,81% 100%
2022
Diferente 2022 +5,45% -5,26% -0,23% -0,20% +0,24% -
j- Cantini 273 202 78 4 38 595
2023 45,88% 33,95% 13,11% 0.67% 6,39% 100%

Tabelul comparativ nr. 2 Evolutia gradului de satisfactie a studentilor fatd de serviciile
universitatii perioada 2022-2023



Datele indicd o crestere mai mare de minimum 3% a gradului de satisfactie a studentilor
privind serviciile oferite de universitate.

Grad de realizare a obiectivului O5 la nivel DCP: indeplinit, 100%

Obiectivul 12. Promovarea imaginii universitatii

Activitatea 12.2.1. Mentinerea legaturii cu mass-media i promovarea tuturor evenimentelor
importante din viata institutiei; Promovarea ofertei educationale in mass-media si in mediul
online - D.C.P. a contribuit, prin activitatile sale la: mentinerea legaturii cu mass-media si
promovarea tuturor evenimentelor importante din viata institutiei, prin realizarea
comunicatelor de presi pentru toate activititile sale specifice, atét pe site-ul departamentului
https://www.ub.ro/proiecte-interne-dcp cat si in presa locala Universitatea "Vasile
Alecsandri" din Baciu - 2021-2022 (ub.ro); si Universitatea "Vasile Alecsandri" din Bacau
- 2022-2023 _ (ub.ro); organizarea de evenimente (,Ziua portilor deschise”-
https://www.desteptarea.ro/peste-500-de-elevi-au-participat-la-universitatea-vasile-
alecsandri-din-bacau-in-cadrul-evenimentului-ziua-portilor-deschise/, SuperProf - Cariera
mea didacticii, evenimente in colaborare cu parteneri din mediul socio-economic §i cultural,
inclusiv in cadrul proiectelor de tip FDI ,,Alege UBc! Comunicare si consiliere educafionald
in vederea facilitarii accesului la invatimantul superior pentru elevii din mediile defavorizate
(BE-UBc)” CNFIS-FDI-2022-0069; Adaptarea ofertei educationale a Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau la dinamica mediului economico-social, CNFIS-FDI-2022-0528.
Activitatea  12.2.2.  Actualizarea  permanentd a  site-ului  departamentului
http://www.ub.ro/departamentul-de-consiliere-profesionala a fost realizatd constant de
persoanele responsabile.

Grad de realizare a obiectivului 012 la nivel DCP: indeplinit, 100%

Obiectivul 14. 1dentificarea si conformarea cu cerintele legale, reglementate gi obligatiile de
conformare la care Universitatea a subscris

Activitatea 14.1.1. Identificarea cerintelor legale, reglementate, obligatiile de conformare
aferente anului 2023 si evaluarea conformirii — DCP a actualizat lista cerintelor legale.

22.02.2024
Director D.C.P.
Prof. univ. dr. Venera-Mihaela Cojocariu




