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Analiza stadiului indepHnirii obiectivelor-specifice
din domeniul calititii ale Departamentului de Consiliere Profesionala
pentru anul 2017

Anul 2017 a adus in activitatea Departamentului de Consiliere Profesionald noi proiecte si activitati,
provocdri inedite, in contextul in care numérul beneficiarilor serviciilor de consiliere a crescut. Toate
aceste demersuri s-au realizat cu efortul de a mentine standardele de calitate la nivelul proiectat si
asteptat.

Prezenta analizi s-a realizat pe baza obiectivelor specifice din domeniul calitdtii pentru anul 2017
(aprobate la data de 19.09.2017, cu imbunétatirii, in urma auditului intern). Analiza a fost realizata prin
raportarea activitatilor realizate la obiective si urmétorii indicatorii de performantd:

1. Mentinerea certificirii sistemului integrat de management in conformitate cu cerintele
standardelor; SR EN ISO 9001:2008, IWA 2:2006, SR EN ISO 14001:2005, SR OH SAS
18001:2008, SA 8000, OSGG nr. 200/2016 referitor la control intern managerial si asigurarea
tranzitiei la noile editii ale standardelor SA 8000:2014, SR EN ISO 9001:2015; SR EN ISO
14001:2015 si SR EN ISO 45001:2017

1.4. Stabilirea obiectivelor in domeniul calititii, mediului, sinatatii §i securititii ocupationale si
responsabilititii sociale, la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionald - Au fost stabilite
obiectivele in domeniul SIM la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionala dupa stabilirea lor la
nivel universitar, prin identificarea si sistematizarea celor care vizeazi direct activitatea departamentului.

1.3. Stabilirea programului de instruire al angajatilor privind sarcinile care le revin in vederea
implementarii, mentinerii $i imbunitatirii SIM — A fost realizat programul de instruire al angajatilor
privind sarcinile ce le revin in vederea implement&rii, mentinerii $i imbunatatirii SIM.

1.5. Realizarea instruirii (standardul SR EN ISO 9001:2015), 1.6. Realizarea instruirii
(standardul SR EN ISO 14001:2015) - Au fost realizate la nivel de departament toate instruirile
periodice ale angajatilor privind sarcinile ce le revin in vederea implementérii, mentinerii §i imbunatétirii
SIM.

1.8. Identificarea si evaluarea riscurilor la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionala, 1.9.
Elaborarea registrului riscurilor la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionald — Au fost
identificate si evaluate riscurile la nivel D.C.P., a fost elaborat registrul riscurilor specifice la nivelul
departamentului.

1.12. Actualizarea/elaborarea procedurilor operationale specifice Departamentului de Consiliere
Profesionalid — A fost actualizatd PO 08.02. ed. 3 - Monitorizarea integrarii absolventilor pe piata
muncii §i la ciclul de master.

1.14. intocmirea listei informatiilor documentate - A fost intocmita lista informatiilor documentate.



1.15. Efectuarea analizei de management — acest raport reprezintd analiza de management efectuata
pentru anul 2017, conform obiectivului asumat.

Grad de indeplinire: indeplinit

Obiectivul nr. 2: Consolidarea si dezvoltarea invitimintului universitar de licentd, master,
doctorat, postuniversitar si de formare continua

2.1.4. Consultarea angajatorilor si a potentialilor cursanti in vederea stabilirii unei oferte
educationale atractive prin:

- Ancheta anuali privind tendintele inregistrate pe piata muncii, in vederea adaptirii ofertei
educationale a Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Baciiu - A fost realizat Studiu! privind tendinfele
inregistrate pe piafa muncii, in vederea adaptdrii ofertei educafionale a Universitdii |, Vasile
Alecsandri” din Bacdu. Prin intermediul studiufui realizat comparativ cu cel din anul precedent, au fost
evidentiate opiniile angajatorilor cu privire la: programele de studii de la care au angajat absolvenft; -
necesarul de absolventi pentru anul urmitor, in raport cu posturile existente la nivelul firmelor;
programele de studii necesare pentru urmdtorii cinci ani; numérul total de angajiri efectuate de la
inceputul anutui 2016 si pana la momentul efectudrii studiului; gradul de satisfactie resimtit de angajatori
fati de componentele pregitirii profesionale/competentele absolventilor Universititii ,,Vasile
Alecsandri”; componentele/ competentele care ar trebui imbunatdfite in pregétirea absolventilor;
principalele actiuni prin care Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacén ar trebui sé-si pregéteascd mai
bine absolventii pentru piata muncii. De mentionat ci ancheta a fost realizatd cumulénd 2 modalitati de
colectare a datelor cu ajutorul chestionarului: administrat prin email dar i direct angajatorilor, prin
intermediul operatorilor de teren, studentii voluntari D.C.P.; prin intermediul platformei on-line
dezvoltate in cadrul proiectului: ,,Dezvoltare profesionald si angajabilitate — convergenta universitafii cu
piata muncii”, CNFIS-FDI-2016- 0101, cu acronimul DeProfAn). Studiul poate fi urmarit la adresa:
http://www.ub.ro/files/raport_final Studiu_pia%C8%9Ba_muncii 2016_comparativ_cu_r%C4%83spu

nsurile din platform%C4%83 2.pdf

- Ancheta privind orientarea in carierid a elevilor de liceu, clienti externi ai Universititii ,,Vasile
Alecsandri”din Baciiu, 2017 — A fost realizat Studiul privind gradul de satisfactie a elevilor de liceu,
participanti la pregatirea in vederea sustinerii examenului de bacalaureat. Ancheta s-a realizat in perioada
11 — 13 martie 2017, folosindu-se ca tehnicd de lucru chestionarul administrat direct clientilor investigafi,
de cétre psihologii (Pascal Doina si Anton Daniela) din cadrul Departamentului de Consiliere
Profesionali. Esantionul a fost alcituit din totalul elevilor de liceu participanti la orele de pregitire in
vederea sustinerii examenului de bacalaureat, 108 elevi (mai multi cu 62 de elevi fatd de anul 2016, céand
au participat doar 46 elevi), program organizat de Universitatea ,,Vasile Alecsandri”din Bacau, pentru
disciplinele: limba i literatura romin3d (50 elevi) si matematicd (58 elevi). Studiul poate i urmdrit la
adresa:

hitp://www ub.roffiles/final pregatire BAC 2017.pdf

2.1.5. Valorificarea calificirii universitare obtinute a fost evidentiata prin:

- Capacitatea de a se angaja pe piata muncii la nivelul calificarii universitare in termen de 2 ani
>50% - A fost realizat in perioada: ianuarie/aprilic 2017, Raportul privind gradul de inserfie pe piata
muncii a absolventilor Universit#tii ,,Vasile Alecsandri” din Bacéu, promotia 2016 dupé primul an de la
absolvire. Mentiondm faptul cd datele studiului nostru evidentiazd capacitatea de a se angaja pe piafa
muncii dupd primul an de la absolvire. Din total absolventi promotia 2016 (935 absolventi), 743
(79,46%) lucreaza. Dintre acestia 378 (50,87%) lucreazi in domeniul de licentd absolvit iar ceilalfi, 365
(49,13%) lucreaza in alte domenii. Rezultatele complete ale studiului pot fi urmarite la adresa:
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http://www.ub.ro/files/Raport_insertie licent%C4%83_2016_1.pdf

- Continuarea studiilor universitare pentru ultimele douii promotii > 20% - A fost realizat in
perioada: ianuarie/iulie 2017, Raportul privind gradul de ocupare a programelor masterale de cétre
absolventii Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Bac#u, promotia 2016. Conform datelor inregistrate nu
s-a realizat atingerea indicatorului vizat. In timp ce doar o facultate a inregistrat un spor al ponderii
absolventilor care continui studiile de masterat (Litere, o crestere cu +13,82%), toate celelalte facultifi
nregistreazi scaderi. Rezultatele complete ale studiului pot fi urmérite la adresa:

http://www.ub.ro/files/Raport FINAL GR DE _OCUPARE MASTER__ final 2015 -aranjare_-2-

pdf
- Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si personali asigurati

de universitate >50% - A fost realizat Studiul privind gradul de satisfactie a studentilor in raport cu
calitatea dezvoltdrii profesionale si personale. Ancheta s-a realizat in anul universitar 2016 - 2017,
folosindu-se ca tehnicd de lucru chestionarul. Esantionul a reprezentat 10% din totalul studentilor
(cursuri de licentd si master), 455 de respondenti. Conform datelor inregistrate s-a realizat atingerea
indicatorului vizat: 122 studenti {26.81%) apreciind ca excelent acest nivel, 234 studenti (51,43%)
apreciind acest nivel ca foarte bun, 76 studenti (16,70%) apreciind acest nivel ca bun. Rezultatele
complete ale studiului pot fi urmérite la adresa:

http://www.ub.ro/files/GRADUL,_DE_SATISFAC%C8%9AIE_A_STUDEN%C8%9AILOR_%C3%8
EN_RAPORT CU CALITATEA 2017 .pdf

Aceste anchete au fost realizate integral in termenele stabilite, au fost supuse succesiv analizei
Consiliului D.C.P. si Consiliului de Administratie, transmise cdtre facultdfi gi postate pe pagina
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/anchete/2016-2017

Au fost realizate si analizate suplimentar urmatoarele studii, strins corelate activititii departamentului si
nevoilor sale de dezvoltare:

a. Studiul cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Departamentului de
Pregiitire a Personalului Didactic, promotia 2016, s-a desfdsurat in perioada ianuarie — iunie 2017,
dupd primul an de la absolvire. (Nr.10114/29.06.2017).
http://www.ub.ro/files/Raport_insertie DPPD 2016.pdf. Datele indicd rezultate bune privind insertia
tinerilor profesori: 78,14% din absolventi lucreaz3, iar dintre acegtia 64,88% lucreazi ca profesori in
domeniul pe care l-au absolvit. Rezultatele complete anchetei pot fi urmérite in Tabelul nr. 1 Gradul de
insertie pe piata muncii a absolventilor Modulului Psihopedagogic, din Universitatea , Vasile
Alecsandri” din Baciu, promotia 2016:

Tabel nr 1
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Modulului Psihopedagogic, din
Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2016

Nr. Forma de TOTAL Absolventi Absolventi | Ahsolventi In in RATA
Cri nviifimint absolventi care eare care | domeniul alte INS}‘;*)RETIE‘
LUCREAZA lucfgﬂﬁ LUCREAZA didactic domenii SUCCES

L[ aniversitar 129 96 33 96 46 50
F 100% | 74,42% | 25,58% | 100% | 47,92% | 52,08% | 35,66%

2. | postuniversitar 47 33 14 33 24 9
(mivel ) 100% | 7021% |29,79% | 100% | 72,73% | 27,27% | 51,06%

postuniversitar 39 39 0 39 39 0
(nivel ID) 100% | 100% 0% 100% | 100% 0% 100%

postuniversitar 86 72 14 72 63 9
total 100% | 83,72% |16,28% | 100% | 87,50% | 12,50% | 73,26%

3. 215 168 47 168 109 59
TOTAL 100% | 78,14% |21,86% | 100% | 64,88% | 35,12% | 50,70%

Tot aici se poate urmari evolutia insertieii absolventilor DPPD in ultimii 4 ani.




Tabel nr. 2

Rata insertiei de succes a tinerilor absolventi, din promotia 2016, comparativ cu absolventii
promotiilor anterioare (2013, 2014 §i 2015)

o Rata insertiei de succes
i i i 1 GIFERENTA DIFERENTA DIFERENTA
Forma de prggi(;}la prggllcz‘pa Prg(l';llfgtla prgg]lcg-la fatd d;glr;mutiﬂ fatd de fuil deg{;nmgin
i ati a rontofin a
Invatamant mromo

1, | wniversiarIF | 30,76% | 43,39% 35,16% 35,66% | +0,50% -7,73% 4,90%

2. | postuniversitar

nivel I 88.24% | 61,53% | 2222% | 51,06% | +28.84% | -1047% | -37,18%
postuniversitar

nivel I | 6250% | 50% 73.92% 100% | +26,08% | +50% | +37,50%

postuniversitar

total 7142% | 5333% | 5121% | 73,26% | +22,05% | +19,93% | +1,84%
3.| TOTAL | 4930% |47,96% | 4015% | 50,70% | +10,55% | +2,74% | +1,40%

Grad de indeplinire: indeplinit
Obiectivul nr. 5.: Dezvoltarea parteneriatului cu studentii

5.1.1. Implicarea directi a studentilor in activitiitile Universititii prin intermediul reprezentantilor
sau direct prin solicitiiri proprii a fost realizat prin participarea acestora la peste 10 activitéti :

- ,IMPREUNA IN BUCURIA DARUIRII”, EDITIA A XI-A, 4 - 20.12.2017, in colaborare cu
partenerii sii Fundatia de Sprijin Comunitar §i Gridinifa cu program prelungit ,,Lizuca”, Baciu si prin
implicarea generoasi a studentilor, absolventilor, cadrelor didactice, a ,Dechatlon” Bacau,
subintitulat ,, Fii §i tu Mosg Crdciun!”. Proiectul a avut ca scop Intrajutorarea copiilor nevoiasi,
sensibilizarea studentilor fati de problematica socio - umand a comunit#tii béciiuane, stimularea
sentimentelor de responsabilitate si implicare civics, a daruirii neconditionate fata de copiii defavorizafi.
Pachetele Iui Mos Criciun-care au fost pregitite conform scrisorilor pregitite de copii prin intermediul
celor 52 de studenti voluntari ai departamentului.
hitp://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

- JINTALNIRI CU..TALC”, EDITIA A XII-A, OAMENI SI CARTI, 28.11.2017,
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018 _

- JOB TRUST- TRAINING AND RECRUITMENT, EDITIA A V-A, joi, 23.11.2017,
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

- Dezbaterea din cadrul proiectului ,,DEZVOLTAREA CAPACITATII MINISTERULUI
EDUCATIEI NATIONALE DE MONITORIZARE SI PROGNOZA A EVOLUTIEI
INVATAMANTULUI SUPERIOR IN RAPORT CU PIATA MUNCII”, 20.10.2017, ora 10:00, la
Hotelul Decebal din Bac3u, a avut loc prin intermediul conducerii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacdu si al facultafilor, precum si Departamentul de Consiliere Profesionali din cadrul Universitatii,
http://www.ub.ro/academic/dep/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

- PROIECT ,,VOLUNTARIAT 2017 - 2018”, proiect permanent al DCP, cu deschidere pentru anul
universitar 2017-2018 in data de 17.10.2017, ora 12:00, corp D, sala DP 13,
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

- CONFERINTA PERFORMED -PERFORMANTA $I CALITATE IN EDUCATIE, EDITIA A
VII-A, 11.05.2016, Conferinta PERFORMED - Performantd si calitate in educatie, editia a VII-




=

a si Expozitia lucrdrilor artistice ale studentilor din anul IIl, editia a V-a, eveniment organizat de
Departamentul de Consiliere Profesionald in colaborare cu Facultatea de Stiinte, avandu-i ca profesori
coordonatori pe conf.univ.dr. Liliana Méti si profuniv.dr. Venera-Mihaela Cojocariu, iar ca invitat pe
conf.univ.dr. Ioan Danild.

http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

- PROIECTUL SOCIAL-UMANITAR ,,DARUIESTE DIN SUFLET”, EDITIA A X- A, 01.03 -
13.04.2017, in colaborare cu partenerii sii Fundatia de Sprijin Comunitar (FSC), Baciu si Grédinita cu
program prelungit Lizuca, Bac#u. Proiectul a avut ca scop Intrajutorarea unui grup tinta de 33 bétrani, cu
diferite afectiuni si boli cronice, aflati in evidenta Fundatiei de Sprijin Comunitar prin asigurarea
»Cosului pascal” si transportul acestuia la domiciliul beneficiarilor.
htip://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017

- WORKSHOP-UL ,,INTELIGENTA EMOTIONALA”, EDITIA A II- A, 04.04.2017, a II-a editie
a workshop-ului ,Inteligenta emotionald” derulat de Departamentul de Consiliere Profesionald in
colaborare cu Departamentul de Pregitire a Personalului Didactic gi Facultatea de Stiinte.
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017

- INTALNIRI CU...TALC, EDITIA A XI - A, 22.03.2017, workshop-ul ,,intalniri cu...Tlc”, In inima
pedagogiei Montessori, a XI-a cditic. In cadrul evenimentului au participat peste 150 studenti,
masteranzi.

http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017

- WORKSHOP-UL ,IUBIREA - INTRE VIS SI REALITATE”- EDITIA A IV-A, 22 februarie
2017, in cadrul evenimentului au participat aproximativ 100 studenti
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017

.....

a. monitorizarea angajabilitdfii absolventilor studiilor de licentd i de master a fost asiguratd prin
studiile de profil:

1. Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universititii ,,Vasile
Alecsandri” din Baciiu, (cursuri de licenti), promotia 2016, s-a desfisurat in perioada: ianuarie / iunie
2017, dupd primul an de la absolvire {Nr.6765/28.04.2017). Datele aratd faptul cé din total absolventi
licentd 79,46% lucreazi, iar dintre acegtia 50,87% lucreaza in domeniul de licentd absolvit.
http://www.ub.ro/files/Raport_insertie_licent%C4%83_2016_1.pdf

Tabel nr, 3
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitdtii ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu,
promotia 2016
Nr. TOTAL | Absolventi | Absolvenfi | Avolvenfi Absolventi in In RATA
Crt. | Facultatea | absolventi care care NU | (din totatupcéior care domeniu alte INSERTIEI
LUCREAZA | lucreazy | carelngeazi) LUCREAZA domenii DE
SUCCES
Rata
antreprenorilor
1. | Litere 107 85 22 6 (7,06 85 56 29
100% 79,44% 20,56% 5,61% 100% 65,89% 34,11% 52,34%
2. | Stiinte 147 121 26 14(11,3 121 82 39
100% 82,31% 17,69% 9.52% 100% 67,77% 32,23% 55,79%
3. Stiinte 208 164 44 16(9,76 164 70 94
Economice 100% 78.85% 21,15% 7,69% 100% 42,69% 5731% 33,66%
4. | Inginerie 280 231 49 24 (10,39% 231 106 125
100% 82,50% 17,50% 8,57% 100% 45,80% 54,11% 37,86%
5. | SM.S.S 193 142 51 28(19,72%) 142 64 78
100% 73,58% 26,42% 14,51% 100% 45,07% 54,93% 33,16%
TOTAL 935 743 192 88(11,8 743 378 365
100% 79,46% 20,54% 9,41% 100% 50,87% 49,13% 40,43%




2. Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale,
din Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Baciu, promotia 2016, s-a desfasurat in perioada:
decembrie 2016 / februarie 201 (Nr.3314/28.02.2017). Datele arati faptul ca din total absolven{i master
92,61% lucreazi, iar dintre acestia 72,82% lucreazi in domeniul de licentd absolvit.

http://www.ub.ro/files/1 Raport_Gr_insertie_master_2016.pdf

Tabel nr. 4
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din ,,Universitatea Vasile
Alecsandri” din Baciu, promotia 2016 (pe facultiti)

Nr. TOTAL Absolventi Absolventi | Absolventi Absolventi In in RATA
Crt. Facultat.ea absolventi care care NU ’(‘:i':tﬁg{:f" * care domeniu alte INSERTIEL
Promotia LUCREAZA lucreazii | care lugrdazi) LUCREAZA domenti SUggES
2016 /2015 Rata
antreprenerilor
L 41 36 5 6 (16,6 36 20 16
Stiinge 100% 87.81% 12,19% 14,63% 100% 55,56% | 44,44% 48,78%
52 48 4 - 48 30 18
2016 /2015 100% 92,31% 7,695 100% 62,50% 37,50% 57.70%
diferente - -4,50% - - - -6,94% - -8,92%
191 177 14 2(1,13% 177 114 63
2.
Inginerie 100% 92.67% 7.33% 1,05% 100% 64.41% | 3559% 59,69%
164 156 8 . 156 88 68
2016 /2015 100% 95,12% 4,885 100% 56,41% | 43,59% 53.66%
diferente - -2,45% - - - +8% - +6,03%
3. 48 47 1 2(4,25 47 40 7
Litere 100% 97.92% 2,08% 4,17% 100% 8511% | 14,80% 83.33%
37 31 6 . 31 28 3
2016 /2015 100% 83,79% 16.21% 100% 90,33% 9,67% 75.68%
diferente - +14,13% - - - «5,22% - +7,65%
4. Stiinge ale 78 73 5 10 (13,70%) 73 58 15
Miscarii, Sportului | 100% 93,59% 6,41% 12,82% 100% 7946% | 20,54% 74.36%
i Sanditifii 64 55 9 - 55 28 27
2016 /2015 100% 85,949 14.06% 100% 5090% | 49.10% | 43.75%
diferente - +7.65% - - - +28,56% - +30,61%
5 Stiinte 75 68 7 12(17, 68 60 8
Economice 100% 90,67% 9,33% 16% 100% 88,24% | 11,76% 80%
62 35 7 - 55 28 27
2016 /2015 100% 88,70% 11.30% 100% 5091% | 4909% | 4517%
diferente - +1,97%} - - - 37,33% - +34,83%
T 5 433 401 32 32(7.9 40 292 109
o Facultii 100% 92.61% 7.39% 739% | 100% 7282% | 2718% | 67.44%
:{ : 379 345 34 . 345 202 143
L |._2016 /2015 100% 91,03% 8.97% 100% | 5856% | 4144% | 53,30%
diferente - +L.58% - - - +14,26% . +14,14%

In acord cu datele obtinute, se poate constata ci indicatorii 1. Cresterea ratei de insertie pe piata muncii
cu cel putin 10% fatd de anul 2016 (care se referd la absolventii studiilor de licentd) si indicatorul 2 .
Cresterea gradului de ocupare a absolventilor cu cel putin 10% fatd de anul anterior (care se referd la
absolventii studiilor de master) NU sunt indepliniti. Pentru absolventii studiilor de licentd cresterea
gradului de insertie pe piata muncii la nivel de universitate este +5,01%, In timp ce peniru absolventii
studiilor masterale cresterea gradului de insertie pe piata muncii la nivel de universitate este de doar
+1,58%.

b. monitorizarea gradului de continuare a studiilor prin programele masterale:
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1. Ancheta privind gradul de ocupare al programelor masterale de cétre absolventii Universitatii
»Vasile Alecsandri” din Baciu, promotia 2016, s-a desfigurat in perioada: ianuarie/iunie 2017, dupi
primul an de la absolvire (Nr. 9040/09.06.2017).

http://www.ub.ro/files/Raport FINAT, GR_DE OCUPARE MASTER  final 2015_-aranjare -2-.pdf

In acord cu datele obtinute, se poate constata ci fati de promotia 2015, ponderera studentilor care
continud studiile prin programele masterale este doar de 51,18%, mai micé cu 19,45% comparativ cu cea
Inregistratd pentru promotia 2015 (70,63%).

Tabel nr. 5

Ponderea absolventilor de la toate facultatile Universitatii ,, Vasile Alecsandri” din Bac#u, promotia
2015, care urmeazi cursuri masterale, dupa primul an de la absolvire

Nr. Facultatea TOTAL. Urmeaz'ii NU In' In i FOTAL in In
absolventi cursuri urmeazi DOMENIUL ALTE absolventi UVAB alte
ctr cupringi masterale cursuri delicenti | domenii care universi-
in eganfion masterale abselvit “c:l";:::iﬁ titi
masterale
1. Litere 108 80 28 80 0 80 64 16
100% | 74,07% | 25,93% | 100% 0% 100% 80% 20%
2. Stiinte 147 52 95 52 0 52 42 10
100% | 35,37% | 64,63% | 100% 0% 100% | 80,77% | 19,23%
3. Stiinte 208 98 110 98 0 98 92 6
Economice | 100% | 47,12% | 52,88% | 100% 0% 100% | 93,88% | 6,12%
4, | Inginerie 278 174 104 174 0 174 162 12
100% | 62,59% | 37,41% | 100% 0% 100% | 93,10% | 6,90%
S S.M.S.S 193 74 119 74 0 74 60 14
100% | 38,34% | 61,66% | 100% 0% 100% | 81,08% | 18,92%
TOTAL 934 478 456 478 0 478 420 58
100% 51,18% 48,82% 100% 0% 100% 87.87% 12,13%

A fost realizat la cerere Studiul privind gradul de insertie pe piata muncii 2 absolventilor Scolii de
Studii Doctorale, domeniul Stiinte Ingineresti, din promotiile 2011/2012/2013/2014/2015/2016
(N1.8681/31.05.2017).

http://www.ub.roffiles/Scoala_doctorala_ancheta insertie _piata_muncii.pdf

Datele pot fi urmarite in Tabelul nr. 6.

Tabel nr. 6
Domeniul Stiinte Ingineresti
Absolventi angajati (dupi un an de la absolvire)
Promotia | Promotia | Promotia | Promotia | Promotia | Promotia Total
2011 2012 2013 2014 2015 2016
17 1 5 8 2 6 39
lucreaza lucreazi lucreazd lucreazi lucreazi lucreaza lucreazi
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0 0 0 0 0 0 0
nu nu nu nu nu nu nu
lucreaza lucreazi lucreazi lucreazi lucreazia lucreazi lucreazi
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

17 1 5 8 2 6 39
Total Total Total Total Total Total Total
absolventi | absolventi | absolventi | absolventi | absolventi | absolventi | absolventi
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%




c. Cel putin 3 activitdfi de consiliere de grup - consilierea in carierd a studenfilor a fost asiguratd prin
proiectele specifice (5 activitéti):
- WORKSHOP-UL ,,PLANUL DE CARIERA”- EDITIA A V-A, 14 martie 2017,
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017
- SUPER PROF, CARIERA MEA DIDACTICA, EDITIA A VI-A, 29.03.2017, a VI-a editie a
proiectului ,,Super Prof, cariera mea didacticd” Departamentul de Consiliere Profesionali in colaborare
cu Departamentul de Pregitire a Personalului Didactic si Facultatea de Stiinfe. La eveniment au
participat peste 100 studenti din cadrul tuturor facultitilor si programelor de studii la care studentii se
pregétesc pentru o viitoare carierd didactica.
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2016-2017
- WORKSHOP-UL ,,ORIENTAREA IN CARIERA” EDITIA A VII-A | in perioada 04.10 — 13.10.
2017, hitp://www .ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte- mterne/2017 2018
- WORKSHOP-UL ,,PLANUL DE CARIERA”, EDITIA A VI - A, 25 octombrie 2017,
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018
- IMPLICATII ALE ORIENTARII $I SUCCESULUI IN CARIERA, 23.11.2017, Grupul de
inifiativd a tinerilor bdsdrdbeni din Bacdu, invitat special, dna psiholog Doina Pascal (Departamentul de
ConsiliereProfesionala)
http://www.ub.ro/academic/dcp/proiecte/proiecte-interne/2017-2018

3.2.2. Facilitarea accesului studentilor la informare si la serviciile efectuate de secretariatele
facultitilor, serviciul administrativ, biblioteca ete.

Realizarea Studiului privind gradul de satisfactie a studentilor Universititii ,,Vasile Alecsandri”
din Baciu fati de toate serviciile oferite (N1.14658/13.09.2017).
http://www.ub.ro/files/GRADUL DE SATISFACTIE FATA DE SERVICII 2017.pdf

Tabel nr.7
Gradul de satisfactie a studentilor de la cursurile de licenta si master fati de calitatea tuturor
serviciilor oferite de Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu

Toate facultitile intr-o foarte intr-o mare in micd | suficient deloe nu au TOTAL
2017/ 2016 mare misuri misuri misurd r#spuns
220 172 17 13 7 26 455
a, Cantind 48,35% 37,80% 3,74% 2,86% 1,54% 5,71% 10 %
2017/2016 372 508 104 65 20 I8 1087
34,22% 46,73% 9.57% 3,98% 1,84% 1,66% 108 %
Diferente 2016 +14,13% -8,93% 5,83% -3.12% | -030% | +4,05% -
119 165 37 18 15 101 455
b. Cimine 26,15% 36,26% 8,13% 3,96% 3,30% 22,20% 100%
2017 /2016 238 473 174 81 53 68 1087
21,89% 43,52% 16,01% 7,45% 4,87% 6,26% 1%
Diferente 2016 +4,26% -7,26% -7.88% | 349% | -157% | +15.94% -
255 137 24 7 5 27 485
c. Biblioteca 56,04% 30,11% 5,27% 1,54% 1,10% 5,94% 100%
2017/ 2016 433 438 117 52 28 19 1087
39,84% 40,29% 10,76% 4.78% 2,58% 1,75% 160%
Diferente 2016 +16,20% -10,18% -5,49% | -3,24% | -1,48% | +4,19% -
339 93 13 5 2 3 455
d. Secretariat 74,50% 20,44% 2,86% 1,10% 0,44% 0,66% 100%
2017 /2016 362 434 147 77 21 16 1087
36,06% 39,93% 13,53% 7.08% 1,93% 1,47% 140 %
Diferente 2016 +38.44% -19,49% ~10,67% | -598% | -1,49% -0,81% -




e. Procesul de 297 140 9 5 0 4 455
invitimant 65,27% 30,77% 1,98% 1,10% 0% 0,88% 100%
2017/ 2016 378 488 124 52 23 22 1087
34,77% 44,90% 11,41% | 4,78% 2,11% 2,03% 100%
Diferente 2016 +30,50% -14,13% -043% | -3,68% | -2,11% | -1L15% -
f. Consultanti 319 117 11 4 0 4 455
asigurata de 70,11% 25,71% 2,42% 0,88% 0% 0,88% 100%

cadrele didactice 433 422 121 67 12 30 1087

2017 / 2016 40,02% 38,82% 11,13% | 6,16% 1,11% 2,76% 100%
Diferente 2016 +30,09% -13,11% 8,71% | -5,28% | -1,11% | -1,88% -

g. Departamentului 230 152 21 9 5 38 455
de copsiliere 50,55% 33,41% 4,61% 1,98% 1,10% 8,35% 100 %
profesionald 295 460 148 93 36 55 1087
2017 /2616 27,13% 4232% | 13.62% | 856% | 331% | 506% | 100%

Diferente 2016 +23,42% -8,91% 0.01% | -6,58% | -2,21% | +3,29% -
180 150 27 20 9 69 455
h. Relatii 39,56% 32,97% 5,93% 4,40% 1,98% 15,16% 100%
internationale 260 473 161 90 48 35 1087
2017 2016 3,92% 43,51% 14,81% | 8,28% 4,42% 5,06% 100%
Diferenge 2616 +15,64% -10,54% -8,88% | -3,88% | -2.44% | +10,10% -
243 158 22 15 1 16 455
i. Serviciul 53,41% 34,73% 4,83% 3,30% 0,22% 3,51% 100%
informatizare 292 518 126 83 34 34 1087
2017 / 2016 26,86% 47,66% 11,59% | 7,63% 3,13% 3,13% 100%
Diferente 2016 +26,55% -12,93% -6,76% | -433% | -2,.91% | +0,38% -

Au mai fost realizate urmatoarele studii:
a. Studiul privind gradul de satisfactie a absolventilor Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Baciin
fati de tehnologiile didactice utilizate in procesul de fnviatimant (Nr.16090/25.09.2017).

http://www.ub.ro/files/Grad_satisfactie _tehnologii_didactice 2017 .pdf

Tabel nr 8
lerarhizarea raspunsurilor absolventilor referitoare la gradul de satisfactie, resimtit in general, fatd de
tehnologiile didactice utilizate In procesul de invatimant din UVAB (toate facultatile - licentd 2017/2016)

Facultatea intr-o foarte intr-o mare | in mici suficient deloc ou au TOTAL
venti mare misurid misuri misuri rispuns
2017/2616
Inginerie 7 20 0 1 0 0 28
2017 /2016 25% 71,43% 0% 3,57% 0% 0% 100%
73 80 61 62 0 4 280
26,07% 2857% 21,77% 22,14% 0% 1,45% 100%
Diferenta -1,07% +42.86% | -21,771% | -18,57% - -1,45% -
Litere 11 , 5 0 ] 0 0 16
2017/ 2016 68,75% 31,25% 0% 0% 0% 0% 100%
11 70 21 3 0 0 105
10,48% 66,67% 20% 2,85% 0% 0% 100%
Diferen{a +58,27% -35,42% -20% -2,85% - - -
Stiinge 10 4 o 0 0 1 15
2017/ 2016 66,67% 26,66% 0% 0% 0% 6,67% 100%
46 63 14 11 Y 2 136
33,82% 46,32% 10,29% 8,08% 0% 1,49% 100%
Diferenta +32,85% -19,66% -10,29% | -8,08% - +5,18% -
Stiinte Economice 12 7 0 0 ] 0 19
2017 /2016 63,16% 36,84% 0% 0% 0% 0% 100%
i6 88 16 0 0 6 126
12,69% 69,84% 12,69% 0% 0% 4,78% 100%
Diferenta +50,47% -33% -12,69% - - -4.78% -
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S.M.S8.8 12 3 1 0 0 0 16
2017 / 2016 5% 18,75% 6,25% 0% 0% 0% 100%
36 55 28 18 0 3 140
25,71% 39,29% 20% 12,86% 0% 2,14% 100%
Diferenta 149,29% -20,54% | -13,75% | -12,86% - -2,14% -
TOTAL 52 39 1 1 0 1 94
2017 /2016 55,32% 41,49% 1,06% 1,06% 0% 1,06% 100%
182 356 140 04 0 15 787
23,13% 45,24% 17,79% | 11,94% 0% 1,90% 100%
Diferenta +32,19% -3,75% -16,73% | -10,88% - -0.84% -

b. Studiul privind gradul de satisfactie a absolventilor Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau
fatd de competentele formate pe parcursul anilor de studii, 5 anchete distincte, pentru fiecare facultate
cite una (N1.1712/01.02.2017),
http://www.ub.ro/files/%C8%98tiin%(8%9Be_competen%C8%9Be_2016.pdf

c. Studiu privind gradul de satisfactie fatd de serviciile de consiliere oferite de D.C.P. clientilor
interni / externi, care au beneficiat de consiliere psihologica si profesionald, in anul calendaristic
2017 (Nr.15/03.01.2018).

http://www.ub.ro/files/Raport_final_studiu_gr_de_satisfactie_servicii DCP_2017_1.pdf

Tabel nr 9

Gradul de satisfactie fa{d de serviciile de consiliere psihologicd oferite de Universitatea
»Vasile Alecsandri”din Bacéu (individuald / de grup)

Catego.ri_i_ de Variante de rispuns
Servici
An univ. foarte ridicat mediu scizut foarte nu au TOTAL
2017 / 2016 ridicat scizut rispuns
1. consiliere 145 22 7 1 0 0 175
psihologici 82,86% 12,57% 4% 0,57% 0% 0% 100%
2017/ 2016 218 42 6 0 ] 0 200
81,95% 15,79% 2,26% 0% 0% 0% 100%
Diferente +0,91% -3,22% +1,74% +0,57% - - -
2.a. consiliere 427 208 70 0 0 8 713
profesionald | 59889, | 2917% | 9,82% 0% 0% 1,13% | 100%

clienti interni 38
2017/ 2016 551 262 77 1 2 981

36,17% 26,71% 1,85% 0,10% 0,20% 8.97% 100%
Diferente 4+3,71% +2,46% +1,97% -0,10% -0,20% -7,84% -

2.b. consiliere 19 4 3 0 0 0 26
profesionald | 73080, | 1538% | 11,54% | 0% 0% 0% 100%
clienti externi
91 45 27 2 0 0 165
2017/ 2016 / . 100%
55,15% | 27.27% | 1637% | 1.21% 0% 0% °
Diferente +17,93% | -11.89% | -4.83% -1,21% - - -
2.c. total 446 212 73 0 0 8 739
consiliere 60,35% 28,69% 9.88% 0% 0% 1,08% 100%
profesionali 642 307 104 3 2 88 1146

2017 / 2016 56,03% 26,79% 9,08% 0,2-6% 0,17% 7,67% 100%
Diferente +4.32% +1,90% +0,80% -0,26% -0,17% -6,59% -
3. consiliere 117 1 1 0 0 0 119
pedagogica 98,32% 0,84% 0,84% 0% 0% 0% 100%
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cdoranionat) 33 10 0 0 v 0 43
2017/ 2016 76,74% | 23,26% 0% o 0% 0% 100%
Diferente +21,58% | -22.42% | +0,84% - - - -
4. total servicii 708 235 81 1 0 8 1033
de consiliere | 68,54% | 22,75% | 7.85% 0,09% 0% 0,77 % 100%
oferite 893 359 110 3 2 88 1455
2017 / 2016 61,37% | 24,67% | 7.56% 0,21% 0,14% 6,05% 190%
Diferente +717% | -1,92% | +029% | -0,12% 0,14% -5,28% -

5.2.3. Organizarea de prezentiri ale angajatorilor in facultiti
Au fost organizate intilniri cu angajatorii din domeniul didactic pentru toate facultétile prin proiectul
SUPER PROF, CARIERA MEA DIDACTICA, EDITIA A VI-A, 29.03.2017. La Facultatea de

Inginerie a avut loc o intalnire cu angajatorii prin proiectul Rose.

A fost elaborat/publicat si mediatizat Jurnalul D.C.P. nr. 1/2016-2017
http://www.ub.ro/files/15.02 final jurnalDCP.pdf

Au fost realizate/ publicate si mediatizate 2 interviuri (cu rol motivational): Lucia Catan si Antonio Dolfi
http://www.ub.ro/files/Final-interviu_Lucia_Catana.pdf
http://www.ub.ro/files/Final-Interviu_Antonio__ Dolfi.pdf

Grad de indeplinire: indeplinit
Obiectivul nr. 6. Dezvoltarea si consolidarea relatiei cu mediul economico - social

fn anul 2017 Departamentul de Consiliere Profesionald a incheiat un numir de 4 noi
parteneriate cu institutii care pot sprijini misiunea sa (Scoala Gimnaziald ,,JON CREANGA” Baciu,
nr.20807/23.10.2017, Colegiul National Catolic ,,Sf. Tosif” din Bacdu, nr.12679/28.07.2017, Colegiul
National Ferdinand I din Baciu, nr.12039/26.07.2017, Liceul Tehnologic ,J.M. Elias”
9430/14.06.2017). Fiecare facultate a realizat cel putin cite ¢ actiune in vederea realizdrii unor
activititi In comun privind orientarea in carierd a absolventilor de liceu sau sprijinirea unor concursuri
si olimpiade gcolare.

Grad de indeplinire: indeplinit

Obiectivul nr. 12. imbunititirea imaginii universititii

Au fost realizate:

- Realizarea comunicatelor de presd cu ocazia tuturor evenimentelor specifice ale departamentului,
transmiterea lor cétre prorectorulpentur etici si imagine, postarea lor pe pagina web a
departamentului;

- Implicarea cu sugestii in derularea activitafilor de promovare institutionala

Grad de indeplinire: indeplinit

Obiectivul nr. 14. Identificarea si conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte ceringe la
care Universitatea a subscris

14.1. 1dentificarea modificarilor cerintelor legale reglementate si a altor cerinte pentru anul
2017
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S-a asigurat conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte cerinte, actualizdndu-se permanent
lista cerintelor legale. Lista actualizatd a cerintelor legale a fost disponibila la auditul intern realizat in
2017,

Grad de indeplinire: indeplinit
Obiectivul nr, 15. Tinerea sub control a aspectelor de mediu si a riscurilor pe linie de SSO

15.1.1 Gospodirirea judicioasi a resurselor energetice (api, gaz metan, energie electrici) - S-au
luat masrile necesare gospodiririi judicioase a resurselor de energie electrica.

15.1.2 Colectarea selectivi a deseurilor — S-au asigurat conditiile de colectare selectivd a deseurilor.
A fost executatd actiunea.

15.1.4 Monitorizarea stirii de siniitate a lucritorilor — A fost asiguratd monitorizarea stérii de
sindtate a lucritorilor. Au fost executate de cétre membrii departamentului controalele medicale
periodice. S-a monitorizat permanent stare de sanitate a acestora. Niciun caz de boald profesionala.
15.1.5. Elaborarea tematicii de instruire conform cerintelor legale — S-a elaborat tematica de
instruire confor mcerintelor legale si s-au respectat programele de instruire. Au fost executate
programele de instruire stabilite. Au fost verificate evidentele la anditul din 2017.

Grad de indeplinire: realizat

Rezultatele prezentate indicd o muncéd continud si sistematicd In cadrul departamentului, un
foarte bun nivel de realizare a obiectivelor specifice de calitate dar si unele directii in care activitatea
departamentului se poate imbundtiti. Comparativ cu analiza realizatd in anul precedent am constatat o
mult mai bund corelare a obiectivelor specifice ale departamentului cu obiectivele universitétii §i un
grad superior de realizare a acestora.

Principalele sugestii i directii de Tmbunatitire a activititii departamentului sunt:

1. asigurarea coreldrii superioare a obiectivelor specifice de calitate ale departamentului cu
resursa umand existents si cu prioritatile activitatii de consiliere si orientare profesionala;

2. identificarea unei modalititi de valorificare superioard a platformei realizate in cadrul
proiectului DeProfAn pentru colectarea informatiilor necesare anchetelor specifice
departamentului;

3. intensificarea eforturilor de a obtine finantare pentru un nou proiect FDI;

4. extinderea bazei instrumentelor atestate de cunoagtere si consiliere psihologica si profesionali

a beneficiarilor;

continuarea elortului de elaborare i publicare anualé a Jurnalului D.C.P. ar. 2/2017;

elaborarca unui Ghid de consiliere pentru studenti.

o

Director D.C.P.,

prof.univ. dr. Vencra-Mhacla§(§p>riu

Aceastd analizi efectuatd de management a fost prezentatd, analizatd, completatd si aprobata
in sedinfa Consiliul D.C.P. din data de 28.02.2018, impreuni cu Planul operational pentru anul 2018,
urménd a fi transmisé spre avizare C.A.
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